
FRIDI fridi.pl  |  sklep@fridi.pl  |  +48 736 846 630

Formularz odstąpienia od umowy (zwrot)
Wzór zgodny z załącznikiem nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
Wypełnij i dołącz do paczki albo wyślij skan lub zdjęcie e-mailem na sklep@fridi.pl.

Adresat (adres do zwrotów)
OTOSEO Adrian Jagiełło, ul. Dworcowa 12/U2, 41-605 Świętochłowice
NIP 9592034232  |  e-mail: sklep@fridi.pl  |  tel. +48 736 846 630

Ja / My niżej podpisany(-a, -i) niniejszym informuję / informujemy o moim / naszym
odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy:

NAZWA PRODUKTU, WARIANT (KOLOR) I ILOŚĆ

NUMER ZAMÓWIENIA DATA ZAWARCIA UMOWY / DATA ODBIORU

IMIĘ I NAZWISKO KONSUMENTA(-ÓW)

ADRES KONSUMENTA(-ÓW)

TELEFON E-MAIL

NUMER RACHUNKU DO ZWROTU (PRZY PŁATNOŚCI PRZELEWEM TRADYCYJNYM LUB ZA POBRANIEM)

POWÓD ZWROTU (NIEOBOWIĄZKOWO, POMOŻE NAM ULEPSZYĆ PRODUKTY)

DATA PODPIS KONSUMENTA(-ÓW) (TYLKO W WERSJI PAPIEROWEJ)

Jak zwrócić produkt
1. Masz 14 dni od otrzymania paczki na odstąpienie od umowy bez podania przyczyny.
2. Produkt odeślij w ciągu 14 dni od zgłoszenia zwrotu na adres podany wyżej.
3. Nie przyjmujemy paczek wysłanych za pobraniem.
4. Zwrot pieniędzy (cena produktu i najtańsza dostawa) w ciągu 14 dni, tą samą metodą płatności.
5. Zwrot bez podania przyczyny nie dotyczy produktów personalizowanych.

OTOSEO Adrian Jagiełło, ul. Zubrzyckiego 47/5, 41-605 Świętochłowice, NIP 9592034232, REGON 386398609


